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Introdugao

O relatdrio de atividades da Associacdo de Moradores do Bairro 25 de Abril sobre o ano de 2017 defende linhas
estratégicas de atuacdo na prossecucao dos objetivos anteriormente definidos para responder as necessidades da
organizacao e das diferentes partes interessadas. O presente tem por objetivo avaliar as atividades realizadas durante
0 ano transato, no ambito das respostas sociais como Centro de Dia e Servico de Apoio Domicilidrio, Cozinha Solidaria,
Gestdo de Fogos, Quotizacdes e Recinto Desportivo.

Face as exigéncias econdmicas e sociais atuais e futuras, as atividades em analise tiveram em conta essa exigéncia.
Esta reflexdo retrata-se na otimizagao dos servicos prestados através da racionalizagdo dos recursos existentes,
dinamizagdo de atividades, recurso a diferentes formas e fontes de financiamento, bem como a¢des geradoras dos
recursos indispensaveis ao funcionamento, finalizando com um conjunto de a¢des de redugao de gastos ao nivel da
estrutura e do funcionamento, sem descurar a qualidade dos servigos prestados.

Antes de descrevermos a estrutura do documento, queremos expressar o nosso agradecimento a todos quantos
generosa e desinteressadamente, continuaram a acreditar na Associacdo de Moradores do Bairro 25 de Abril —IPSS e
na missdo que ela prossegue. Essa generosidade traduziu-se em tempo, talento, donativos, ofertas em géneros e
monetarias e permitiu-nos concretizar, em grande parte, o Plano de Atividades de 2017.

Certos que o ano de 2017 teve muitas conquistas, merce de diversos esfor¢os mutuos, importa sublinhar que nada
seria possivel sem a colaboracdo dos nossos parceiros como a Camara Municipal de Oeiras; UCSP Jardim dos Platanos,

USF Jardim dos Platanos; Unido de Freguesias ALCD; Universidade Sénior Novatena; Juntos Por Mais e outras entidades

do concelho com quem temos articulado.

Assim sendo, este documento passara por todas as areas de intervencdo da Instituicdo fazendo uma analise das
atividades mais significativas.
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Predmbulo
O que vale na vida ndo é o ponto de partida e sim a caminhada.
Caminhando e semeando, no fim terds o que colher.
Cora Coralina

O Relatdrio de Atividades reflete os resultados obtidos nos projetos e atividades desenvolvidas tendo em conta as
propostas da agdo previstas no respetivo plano de atividades.

Mais do que fazer uma avaliagdo da Instituicdo este relatério pretende contribuir para uma reflexdo sobre a
interveng¢do e metodologia usadas no ano transato.

Este documento, divide-se em 7 pontos:
| — Cozinha Solidaria/Lavandaria Social;
Il — Centro de Dia;

IIl — Servigco de Apoio Domiciliario;

IV — Gestdo de Fogos;

V — Quotizagoes;

VI — Recinto Polidesportivo;

VIl — Consideragdes finais
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I. Cozinha Solidaria/Lavandaria Social

A Cozinha Solidaria é um espaco que contribui para a manutencéo da pessoa idosa no seu meio sociofamiliar, sendo
gue a interveng¢do da Cozinha Solidaria engloba tanto a alimentagdao como um leque de atividades socioculturais,
permitindo intervir e satisfazer as diferentes necessidades de ocupagdo e recreagao dos seus utentes. Neste sentido
tanto a Cozinha Solidaria como a Lavandaria Social face ao grupo de idosos que constituem um grupo fragil da nossa

sociedade mantivemos esta resposta, de forma a ndo deixar ninguém sem resposta devido a vulnerabilidade.

L.I. Caraterizagdo dos Clientes da Cozinha Solidaria/Lavandaria Social

A caraterizacdo dos clientes de Cozinha Solidaria/Lavandaria Social abaixo apresentada expressa um universo de 6
pessoas, sendo caracterizadas, pelas seguintes varidveis: Género, Faixa Etdria, Tipologia do Agregado Familiar e Nivel

de Autonomia.

GRAFICO |

Género

De acordo, com o grafico |, é possivel
constatar que a populagao existente é

maioritariamente feminina, cerca de
B Masculino

83%.

B Feminino

GRAFICO Il

. s e De acordo, com o grafico Il verifica-
Faixa Etaria

se que a Faixa Etdria é dividida em
50% em cada uma.

m70-80

50% 50%

81-90
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GRAFICO 1lI
Tipo|ogia do Agregado De acordo com o grafico Ill, pode-se
Fami“ar verificar que 33% dos nossos clientes vivem

com os seus descendentes e com o

conjuge, diferenciando-se apenas 1% dos

H Vive S6 . . :
clientes que vivem sds.
m Vive c/conjuges

Vive c/descendentes

GRAFICO IV

NiVEl de Autonomia Através da leitura do grafico IV, verifica-se

que a percentagem de clientes
B Auténomo parcialmente dependentes, necessitando

de algum apoio, relativamente a sua
M Parcialmente

dependente mobilidade e dependentes é a mesma: 33%

Dependente e 34% é auténomo.

LIl - Avalia¢do dos Servicos da Cozinha Solidaria/Lavandaria Social

A Cozinha Solidaria/Lavandaria Social prestou aos seus clientes, um conjunto de servigos, nomeadamente:
» Alimentacdo (Almogo)

» Transporte

» Tratamento de Roupas

» Atividades Socioculturais

LIL.I - Avaliacdo do Plano de atividades Cozinha Solidaria/Lavandaria Social

Os clientes desta resposta usufruiram das atividades socioculturais do plano de atividades do Centro de Dia através

do envolvimento de todos os intervenientes (colaboradores diretos e indiretos).
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Il - Centro de Dia

O Centro de Dia é uma resposta social, desenvolvida em equipamento, que contribui para a valorizacdo pessoal,
partilha de conhecimentos e experiéncias pessoais, proporcionando ainda, durante o dia, a resolugdo das necessidades
basicas pessoais, terapéuticas e socioculturais afetadas por diferentes graus de dependéncia, contribuindo para a

manutengdo da pessoa no seu meio familiar.
IL.l. Caraterizagdo dos Clientes do Centro de Dia

A caraterizagao dos clientes do Centro de Dia abaixo apresentada expressa um universo de 25 pessoas, sendo

caracterizadas, pelas seguintes varidveis: Género, Faixa Etdria, Tipologia do Agregado Familiar e Nivel de Autonomia.

GRAFICO |

De acordo, com o grafico I, é possivel

Género

constatar que a populagdo existente é
maioritariamente feminina, cerca de

64%.

B Masculino

B Feminino

GRAFICO Il

Falxa Etarla De acordo, com o grafico Il verifica-se
que a Faixa Etdria que prevalece é entre
os 70-100, seguindo-se da faixa etdria

SHhED dos 81-90 com 32% e por fim uma
m 81-90 . L
pequena percentagem na faixa etdria
91-100
dos 91-100.
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GRAFICO 1l

Tipologia Familiar

M Vive S6
m Vive c¢/descendentes

Vive c/conjuges

GRAFICO IV

Nivel de Autonomia

M Autonomo

W Parcialmente
dependente

Dependente

IL.Il - Avaliagao dos Servigos do Centro de Dia

De acordo com o grafico Ill, pode-se
verificar que 44% dos nossos clientes vivem
sos e 28% vive com descendentes e vive

c/conjuges.

Através da leitura do grafico IV, verifica-se
que a percentagem de clientes
dependentes é de 36%, 24% é parcialmente
dependente, necessitando de algum apoio,
relativamente a sua mobilidade. E apenas

40% ¢é considerado auténomo.

O Centro de Dia prestou aos seus clientes um conjunto de servicos, nomeadamente:

» Alimentacdo (Almogo)

» Transporte

» Tratamento de Roupas

» Atividades Sécio- Culturais

» Cuidados de Higiene e Imagem

» Assisténcia Medicamentosa

» Apoio na mobilizagdo e eliminacdo

» Apoio Psicossocial
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ILILI - Avaliagao do Plano de atividades Centro de Dia

O Plano de Atividades é objeto de avaliacdo e revisdao sempre que necessario, através do envolvimento de todos os
intervenientes (colaboradores diretos e indiretos), com vista a melhorar a qualidade dos servicos e adequa-los as

necessidades e expetativas dos participantes.

A instituicao ao longo do ano promoveu um plano sociocultural diferenciado, procurando desta forma ir ao encontro
das diferentes necessidades dos utentes. A afixacdo de um plano semanal com atividades com dia e hora certos e a
colaboracdo de varias entidades constituiu uma boa pratica que continua a garantir a fidelizacdo e mobilizacdo dos

idosos.

Desta forma, passaremos a avaliar as atividades que integraram o plano sociocultural em diversos eixos de

intervengdo: Ludico - Recreativo; Desportivo; Cultural; Social e Preventivo.
m Eixo de Intervengao: Lidico-Recreativo

Ao longo do ano de 2017 ao nivel lidico-recreativo, foram introduzidas atividades como Bingo, Domind, os Jogos
Tradicionais, Trabalhos Manuais e Comemoragao de Aniversarios, sendo que estas tém como objetivos promover a
comunicagdo e a cooperagao entre si, bem como, desenvolver competéncias fisicas, cognitivas, relacionais, emocionais

e sociais.

A. Eixo de Intervencdo: Ludico - Recreativo

Jogo de cartas, Domind, Jogos Tradicionais; Jogo do Stop; Jogo do Baldo; Jogo dos Sons

Enquanto atividade de lazer, o jogo é uma atividade ludica que é geralmente executada por prazer, divertimento e/ou

distracdo, sendo que é realizada autonomamente por cada um.
.Jogo do Bingo

Verificou-se que esta atividade mobilizou praticamente a totalidade dos utentes (independentemente

idade/sexo/classe social ou nivel de autonomia).
. Atelier de Trabalhos Manuais

Realizaram-se vdrios trabalhos manuais com diferentes materiais (cartolina, papel, tecidos, plasticos, l3s, etc.),
atividades muitas vezes alusivas a diferentes datas festivas, mas também, com o objetivo de estimular a motricidade

fina, com pequenos movimentos que contribuem para o bem-estar e qualidade de vida da pessoa no seu dia-a-dia.
. Comemoragdo dos Aniversarios

Estes momentos de confraternizagdo tiveram como objetivo preservar a identidade dos idosos, formar o seu

desenvolvimento pessoal e social, bem como, fomentar o reviver de vivéncias do passado.

Normalmente tem lugar um lanche convivio, em reunido com os colegas e por vezes com os familiares mais proximos.
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m Eixo de Intervengao: Desportivo

O envelhecimento, como sabemos, é um processo bioldgico intrinseco, progressivo e universal, no qual se podem

reconhecer aspetos fisicos e fisioldgicos inerentes.

Dai, o facto de se terem desenvolvido varias formas de exercicio e atividade fisica, de modo beneficiar o
envelhecimento dos nossos utentes. Que a medida que vamos envelhecendo vamo-nos adaptando ao nosso corpo e
a condicdo fisica. A pratica do exercicio de atividades fisicas é sempre essencial para quantificar o seu grau de
autonomia e independéncia. Nesta dtica promoveram-se no ano de 2017, com regularidade, diversas atividades tais

como: Caminhadas, Passeios, Ginastica Geriatrica e Hidroginastica.

B — Eixo de Intervencao: Desportivo

Ginastica Geriatrica

A Ginastica Geriatrica é uma das atividades em que se verificou uma maior percentagem de aderentes, sendo de
extrema importancia, a manuten¢do de uma atividade fisica que permite retardar a dependéncia, estimula a
autonomia, sendo que durante as sessdes sdo trabalhadas diferentes dimensdes como o relaxamento muscular,
alongamentos, respiracao, etc... Esta atividade didria tem normalmente a dura¢do de 50 minutos e revelou resultados
muito positivos, sobretudo junto dos utentes com mais limitacGes. Esta atividade realiza-se nas instalagées do Centro

de Dia e no espaco exterior.

Caminhadas

Tendo como base os efeitos benéficos que as caminhadas tém, sempre que as condi¢ées atmosféricas o possibilitaram,

organizaram-se varias caminhadas sobretudo dentro do Bairro 25 de Abril

Como habitualmente o Miradouro do Bairro 25 de Abril, tornou-se um dos destinos preferidos, e o lugar de elei¢do
para apreciar a paisagem, relaxar, cantar e contar anedotas. Verificaram-se caminhadas na freguesia de Linda-a-Velha

possibilitando uma abrangéncia maior da drea envolvente e de um maior conhecimento dos utentes pela freguesia.
Passeio ao Jardim Mosteiro de Alcobaca/Foz do Arelho

Foi organizado um passeio ao Mosteiro de Alcobaca e a Foz do Arelho, que contou com a participacdo de uma grande

percentagem de utentes e de pessoas da comunidade.
m Eixo de Intervengdo: Cultural

Na perspetiva que o idoso é dono de uma histdria de vida, é de todo o interesse enaltecer as potencialidades ludicas
e artisticas dos nossos idosos. Relembrar e partilhar habitos, costumes, vivéncias e experiéncias oriundas do meio
sociocultural em que os idosos estdo inseridos é de extrema importancia. Desta forma foram sempre procuradas

atividades que retratam as histdrias de vida.

10
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C — Eixo de Intervencao: Cultural

Durante o ano de 2017, continuou-se a investir nas potencialidades ludicas e artisticas dos nossos utentes, através das

tardes de cinema, mantendo vivas algumas tradi¢cdes portuguesas.
m Eixo de Intervengdo: Social

Neste dominio, as atividades sociais desenvolvidas promoveram a integracdao dos clientes com a comunidade e
fomentaram a abertura da instituicdo a comunidade, de forma a desconstruir-se o preconceito normalmente

associado a institucionalizagao.

D — Eixo de Intervencao: Social

Durante o ano de 2017, foram promovidas feiras na comunidade envolvente, de forma a mostrar o trabalho
desenvolvido pelos idosos, promovendo a integragdo dos clientes e fomentar a abertura da instituicdo a comunidade,

de forma a eliminar o preconceito normalmente associado a institucionalizacdo.

m Eixo de Intervengdo: Preventivo

“O Envelhecimento Ativo é muito mais do que a auséncia de doenca. Envelhecimento Ativo define-se como um
processo de otimizacao das oportunidades para a saude, participacdo e seguranca para melhorar a qualidade de vida

das pessoas que envelhecem” (OMS).

Foi com base nesta perspetiva, que foram fomentadas atividades de prevengao, com o fim da detecdo precoce de

problemas de saude. A atividade orientada em beneficio da Salde é uma das nossas constantes.
A este propdsito é importante referir que é uma das atividades com maior nimero de participantes.

E - Eixo de Intervencdo: Preventivo

Numa andlise global, as iniciativas realizadas no ambito preventivo permitiram a detecdo precoce de problemas de

saude, bem como a sensibilizacdo das pessoas para a importancia de um estilo de vida mais saudavel.

A Tarde da Saude, foi realizada uma vez por més, tendo uma adesdo bastante significativa.

11
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lll - Servigo de Apoio Domicilidrio

O SAD é uma resposta social que consiste na prestacdo de cuidados individualizados e personalizados no domicilio, a
individuos e familias quando, por motivo de doenca, deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar

temporaria ou permanentemente, a satisfacdo das suas necessidades basicas e/ou atividades diarias.
llL.I - Caracteristicas dos clientes do Servigo de Apoio Domiciliario

A caraterizagdo dos clientes do Servigo de Apoio Domicilidrio abaixo apresentada expressa um universo de 17 pessoas,
sendo caracterizadas, pelas seguintes varidveis: Género, Faixa Etdria, Tipologia do Agregado Familiar e Nivel de

Autonomia.

GRAFICO |

, De acordo, com o grafico |, é possivel
Geénero T ,
constatar que a populagdo existente é
maioritariamente masculino, cerca de 56%,

ao contrario das outras valéncias.

M Masculino
¥ Feminino
GRAFICO Il
. - De acordo, com o gréfico |l verifica-se que a
Faixa Etaria
Faixa Etdria que prevalece é entre os 81-90.
Ha uma menor proporc¢do de clientes nas
18% | 17% - 70.80 faixas etdrias entre os 70-80 e 91-100.
m 81-90
91-100

12




Relatorio de Atividades e Contas

2017

GRAFICO 1l

Tipologia Familiar

 Vive SO
m Vive c/descendentes

Vive c/conjuge

GRAFICO IV

Nivel de Autonomia

B Auténomo

M Parcialmente
dependente

Dependente

llL.1I- Avaliagdo dos Servigos do Servigo de Apoio Domiciliario

De acordo com o grafico Ill, pode-se
verificar que 35% dos nossos clientes
vivem com os seus descendentes e com o

conjuge. E 30% dos utentes vive s0.

Através da leitura do grafico IV, verifica-se
que a percentagem de clientes
dependentes é de 35%, 41% é parcialmente
dependente, necessitando de algum apoio,
relativamente a sua mobilidade. E apenas

24% é considerado auténomo.

O Servico de Apoio Domicilidrio prestou aos seus clientes um conjunto de servigos, sendo os mais requisitados:

» Alimentacdo (Almogo)
» Higiene Habitacional
» Tratamento de Roupas

» Cuidados de Higiene e Imagem

13
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O apoio ao nivel da higiene pessoal e conforto compreende todo um conjunto de tarefas relativas a higienizacdo da
pessoa e do ambiente que a envolve, assim como mobiliza¢des e transferéncias de cama para cadeirdo e vice-versa.
Compreende ainda curativos simples, hidratacdo e massagem. Prestdmos, também, apoio no tratamento de roupa,
na lavandaria da Instituicdo, que consiste em trazer, semanalmente, o vestudario do utente realizando o tratamento de

roupa: Lavar, secar e passar a ferro.

Evidenciou-se uma procura no servico de Higiene Habitacional, devido ao isolamento dos utentes, sendo este servico
ministrado ao espago exclusivo do utente (lavar a loiga, arrumar e limpar a cozinha; lavar o WC; aspirar o quarto e a

sala).
No que respeita a alimentagao, este servico engloba a sopa, o prato principal, sobremesa e dois paes.

Tendo como indicador os ultimos meses do ano ndo ha duvida que a procura existente se afigura bastante positiva

sobretudo em resultado da parceria existente com as unidades de salde da zona e com a Junta de Freguesia da zona.

IV - Gestdo de Fogos

A concretiza¢do de uma habitagdo digna, foi a primeira consequéncia da formacdo da Associacdo de Moradores do B?
25 de Abril.

Neste momento somente cerca 20 sécios, por diferentes motivos, ainda ndo conseguiram tornar-se proprietarios,
continuando a Direc¢do a apoiar os moradores sécios ou ndo sécios tal como os “ herdeiros” dos fogos a mediar todas

as situagdes ainda sem resolugao.

Desde Junho de 2016, os sdcios deixaram de pagar qualquer tipo de taxa a Associacdo relativamente a administracdo

dos fogos, ficando uma divida para com a Associagao no valor total de 6832,80€.

14
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V —Quotizagoes

A Diregdo fez questdo de manter a Festa de Aniversario apesar, da reduzida participacdo porque se entende que esta
data ndo pode passar sem ser lembrada, por se tratar do inicio de toda uma luta pelos objetivos que nos moveram e
gue gragas ao esforco e empenho dos sdcios se estda a concretizar, havendo naturalmente ainda um caminho a

percorrer.

Proporcionou-se um almogo de confraternizagdo para a comemoragao do 25 Abril. Esta atividade resultou igualmente
num grande convivio entre os sécios e varios amigos permitindo a dinamizagdo de um evento relevante durante o més

de Abril na vida da Associagao e contribuindo para o retomar da vida associativa do passado.

Realizou-se ainda a ja tdo ambicionada festa natalicia infantil com lanche, animagdo e entrega de uma pequena

lembranca para os filhos dos sdcios.

VI- Recinto Polidesportivo

2017 foi um ano preenchido de projetos entre os quais o Polidesportivo teve a atengdo merecida como nao tem
acontecido nos anos que passaram , apds um estudo minucioso chegamos a conclusdo que para dar continuidade a
existéncia desta valéncia seria imperativo restruturar o projeto financeiro tal como toda a gestdo logistica do
polidesportivo o que nos levou a necessidade de fazer uma reabilitacdo de toda a estrutura , apds serem idealizados
varios planos iniciou-se o contato com a Camara Municipal de Oeiras com intuito de apresentar os mesmos e negociar
uma parceria para que este projeto se torne uma realidade dentro de um prazo equacionavel.

Depois de umano a projetar e com varias reunides introduzidas a parceria com a Camara Municipal de Oeiras foi tornada
realidade e o projeto de reabilitacdo total do Polidesportivo arranca no ano de 2018.

15
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VII - Consideragodes finais

No ano de 2017 destacamos a evolucado das respostas sociais de Centro de Dia e Servico de Apoio Domicilidrio tendo-

se constatado, uma elevada procura e uma manifesta satisfacdo por parte dos nossos utentes.

Apesar de ndo ser substancialmente visivel, no recinto polidesportivo deu-se inicio a algumas obras de reestruturacao,

tendo como objetivo a continuacdo da pratica desportiva, alargando a pratica a outras instituicdes.

Na certeza que o envelhecimento ativo é um ganho pelos anos de vida de independéncia, de funcionalidade e de
participagao, perspetivamos para o préximo ano, apesar dos constrangimentos, melhorar as respostas que

disponibilizamos a todos os que nos procuram, indo de encontro as efetivas necessidades.

Iniciado este caminho pretende-se no ano de 2018 seja o0 ano de concretizagdo e de evolugdo das diferentes respostas
existentes e nesta perspetiva serdo mantidas e desenvolvidas diversas a¢des culturais e sociais envolvendo os nossos
parceiros designadamente, a Unidade de Saude de Cuidados Personalizados e a Unidade de Saude Familiar do Jardim
dos Platanos, Junta de Freguesia, Camara Municipal, Universidade Sénior — Novatena, BUS — Bens de Utilidade Social
e outras Institui¢cdes do Concelho, para que todos em conjunto possamos proporcionar as pessoas mais fragilizadas da
nossa comunidade mais préxima, uma melhor qualidade de vida, disponibilizando-lhes os meios e condi¢des
necessarias, para essas situagao.

Neste sentido, pretendemos dar continuidade das ac¢des de divulgacdo e comunicagdao das nossas valéncias em
atividades livres, feiras locais de artesanato e distribuicdo pontual nos varios pontos mais préximos e considerados

estratégicos na zona envolvente.

Deste modo, a Direcdo pretende continuar a prosseguir o caminho da afirmac¢do da Associagdao de Moradores do Bairro
25 de Abril, estando aberta a outras leituras e iniciativas inovadoras e construtivas, para que a missao desta Instituicao
histdrica seja bem-sucedida, valendo-se para tal, da sua longa experiéncia e conhecimento no terreno, bem como de
novos conhecimentos, interesses e necessidades dos que nos procuram, sendo um dos nossos principios

orientadores:

“Superar é preciso. Seguir em frente é essencial. Olhar para trds é perda de tempo. Passado se fosse bom

era presente” Clarice Lispector
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